An alle Mitglieder

Wackersdorf, 19.03.2020

Bitte per Mail an corona@todo4you.de oder ausdrucken,
unterschreiben und in unseren Studiobriefkasten werfen

Liebe Mitglieder,

die BetriebsschlieBung wird sich gem. der aktuellen Lage bis 19.04.2020 verlangern. Auch das ist nur
eine Momentaufnahme und ist aufgrund der akuten Gefahrensituation keine abschlieende Erklarung.

Wir unternehmen in dieser Situation, die fiir jeden von uns neu ist, alles in unserer Macht stehende,
die gesetzlichen Auflagen und rechtlichen Bedingungen zu erfiillen und um andererseits Euch, unsere
treuen Mitglieder, auch zuklnftig im todo4you empfangen zu dirfen.

Im Gegensatz zu vielen Fitnessketten, das méchten wir an dieser Stelle deutlich herausstellen, buchen
wir nicht ungefragt weitere Beitrdge ab und hoffen anschlieRend auf das Beste. Wir handeln
transparent und mit unternehmerischer Verantwortung, dazu gehoért auch, sich trotz schwierigster
Umstdnde an geltendes Recht zu halten. Eine Abbuchung ohne Einverstandnis wiirde nicht nur
unkalkulierbare Folgekosten aufgrund moglicher Rickbelastungen nach sich ziehen, sondern ist
gesetzlich nicht zulassig.

Was bedeutet das konkret:
Wir bieten Euch nachfolgend verschiedene Optionen fiir die Beitrage der Monate Marz und April 2020.

Option 1: Wir buchen den Beitrag zum vereinbarten Zeitpunkt wie bisher ab. Der Beitrag wird tber
einen zukiinftig reduzierten Beitrag zurilickerstattet. Damit haben wir die Mdglichkeit die Liquiditat des
Studios aufrecht zu erhalten.

Ein finanzieller Nachteil entsteht Euch dadurch nicht.

Option 2: Wir buchen den Beitrag zum vereinbarten Zeitpunkt wie bisher ab. Die Dauer der
BetriebsschlieRung wird auf das Vertragsende in Form einer Zeitgutschrift angehangt.

Ein finanzieller Nachteil entsteht Euch dadurch nicht.

Option 3: Wir erstellen eine umgehende Riickiiberweisung zu viel abgerechneter Beitrage fir Marz
2020 und setzen weitere Abbuchungen bis zum Ende der Betriebsschlieung aus.

Ich/wir haben uns fiir Option entschieden.

Nachname, Vorname Datum, Unterschrift

Flr Eure Mithilfe vielen Dank, im Namen des todo4you Fitness- und Wellnessclub

Doris und Helmut Zels mit Team
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